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1. INTRODUÇÃO 
 

A SPEAKEASY Languages School visa proporcionar um ambiente educacional seguro, inclusivo e 
propício à aprendizagem de línguas estrangeiras para alunos de todas as idades. Este regulamento 
estabelece as diretrizes e expectativas para alunos, pais/responsáveis e funcionários, visando 
promover uma comunidade escolar harmoniosa e produtiva. 
 

2. MATRÍCULA 
 
2.1. Para se matricular na SPEAKEASY Languages School, os alunos ou os Encarregados de 
Educação devem preencher o formulário de inscrição disponível em 
www.speakeasyschool.pt/inscricao e fornecer todas as informações solicitadas. 
2.2. A matrícula torna-se efetiva mediante o preenchimento e assinatura da presente ficha, 
acompanhada de um Documento de Identidade válido (B.I., Cartão de Contribuinte,...) do aluno. Se 
o aluno for menor, é necessário o Documento de Identidade do Encarregado de Educação. 
2.3. A inscrição é válida por 1 (um) Ano Letivo, compreendendo o período de Setembro a fim de 
Junho (para turmas de crianças e jovens) e de Setembro a fim de Julho (para turmas profissionais 
e adultos). 
2.4. A taxa de inscrição não é reembolsável. 
 

3. COMPORTAMENTO E DISCIPLINA 
 
3.1. Os alunos devem tratar todos os membros da comunidade escolar com respeito. 
3.2. Comportamentos disruptivos, desrespeitosos ou prejudiciais não serão tolerados e podem 
resultar em medidas disciplinares, incluindo advertências, suspensão ou expulsão, a critério da 
direção da escola. 
3.3. O uso de linguagem inapropriada, bullying, assédio ou qualquer forma de discriminação não 
serão tolerados. 
 

4. NÍVEL DE PROFICIÊNCIA 
 
4.1. Os alunos com conhecimentos prévios, ao realizarem a primeira matrícula, farão um teste 
diagnóstico escrito e oral para determinação do nível adequado. 
4.2. Após três semanas de frequência do curso, poderá ser considerada uma recolocação em nível 
diferente, caso seja benéfico para o aluno. 
4.3. As mensalidades e a carga horária podem ser ajustadas de acordo com o nível de colocação 
do aluno, conforme o preçário afixado. 
4.4. Os níveis linguísticos seguem o QECR - Quadro Europeu Comum de Referência para as 
Línguas. 
 

5. TURMAS 
 
5.1. As turmas normais serão constituídas por um mínimo de 2 e um máximo de 6 alunos. 
5.2. Eventualmente, poderão ser abertas turmas com menos alunos, com horário e mensalidades 
específicas. 
5.3. Ao longo do ano letivo, poderão ocorrer mudanças de professores, ocasionadas por situações 
específicas, mantendo-se, contudo, a devida continuidade pedagógica. A SPEAKEASY 
LANGUAGES SCHOOL poderá mudar os alunos de turma, por razões pedagógicas ou outras, ou 
ainda, reunir turmas, sempre que se entenda haver uma justificação para o fazer. 
5.4. Sempre que o aluno, por vontade alheia à SPEAKEASY LANGUAGES SCHOOL, altere a 
modalidade do seu curso, esta reserva-se no direito de rever a mensalidade e carga horária, de 
acordo com o preçário afixado. A alteração de modalidade só será validada se existir vaga nos 
horários dos professores, podendo estar sujeito à alteração do docente. Caso a alteração não seja 
validada por uma das partes ou por ambas, o aluno permanece na modalidade anterior, mas, se 
não o pretender, trata-se de uma desistência (cf. ponto 7). 
 
 
 

http://www.speakeasyschool.pt/inscricao
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6. MODALIDADE DE PACK DE HORAS 
 
6.1. Os cursos oferecidos pela SPEAKEASY Languages School podem ser adquiridos através do Pack 
de Horas, com opções de 15H, 25H, 40H e 50H. 
6.2. Para o curso de 15H, o pagamento é integral e após a inscrição. As aulas só terão início após o 
pagamento total ser efetuado. 
6.3. Para os cursos de 25H, 40H e 50H, o pagamento pode ser feito em prestações, sem juros, 
conforme as seguintes condições: 
- Para o curso de 25H: a 1ª prestação após a inscrição; a 2ª prestação após a conclusão de 10H de 
aulas. 
- Para o curso de 40H: a 1ª prestação após a inscrição; a 2ª prestação após a conclusão de 20H de 
aulas; a 3ª prestação após a conclusão de 30H de aulas. 
- Para o curso de 50H: a 1ª prestação após a inscrição; a 2ª prestação após a conclusão de 25H de 
aulas; a 3ª prestação após a conclusão de 40H de aulas. 
6.4. Enquanto não for efetuado o pagamento da prestação correspondente, as aulas não serão 
ministradas ao aluno. Serão retomadas assim que for efetivado o pagamento. 
 

7. MATERIAL ESCOLAR 
 
7.1. Os livros de curso devem ser adquiridos na SPEAKEASY LANGUAGES SCHOOL, sendo o seu uso 
obrigatório, salvo indicação contrária. 
7.2. Cada aluno receberá um caderno após o pagamento da inscrição, sendo entregue um saco de 
pano na primeira inscrição. 
7.3. Os alunos são responsáveis por adquirir o restante material necessário para as suas aulas, 
conforme recomendado pelos professores. 
 

8. ASSIDUIDADE 
 
8.1. Após a segunda falta consecutiva não comunicada, o aluno ou o Encarregado de Educação 
serão contactados a informar do sucedido. 
8.2. Não há lugar a redução nas mensalidades, nem a compensação de aulas, por faltas dadas pelos 
alunos, exceto em casos de doença grave ou internamento, devidamente comprovados. 
8.3. Caso o professor esteja impossibilitado de lecionar alguma aula, serão contactados os Alunos 
e/ou os Encarregados de Educação. As horas não lecionadas, serão compensadas em momento 
oportuno e comunicadas aos Alunos e/ou Encarregados de Educação. A aula será marcada em dia 
oportuno para o professor e para a maioria dos alunos da turma. Caso algum aluno não possa 
comparecer, essa aula não será compensada, nem há lugar a devolução, restituição ou acerto de 
contas. 
 

9. RESPONSABILIDADE DOS PAIS / ENCARREGADOS DE EDUCAÇÃO 
 
9.1. Os pais/Encarregados de Educação devem apoiar a aprendizagem dos seus educandos, 
incentivando a frequência às aulas e a realização das tarefas escolares. 
9.2. Qualquer preocupação ou problema relacionado ao aluno deve ser comunicado à direção da 
escola prontamente para resolução adequada. 
9.3. Qualquer preocupação ou problema relacionado ao aluno será comunicado aos pais 
prontamente para resolução adequada. 
9.4. A SPEAKEASY Languages School assume o compromisso de enviar, até ao dia 10 de cada mês, 
os sumários das aulas lecionadas. É responsabilidade dos Encarregados de Educação verificá-los e 
incentivar os alunos ao estudo dos conteúdos ministrados. 
 

10. AVALIAÇÃO 
 
10.1. A avaliação é realizada semestral, tendo um primeiro momento em Janeiro ou Fevereiro, e um 
segundo momento em Junho ou Julho. Esta será comunicada aos Alunos e/ou Encarregados de 
Educação por e-mail. 
 
10.2. Os alunos serão avaliados, de 0 a 10 valores, segundo os seguintes critérios de avaliação: 
- Compreensão Oral; 
- Expressão Oral; 
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- Compreensão Escrita; 
- Expressão Escrita; 
- Comportamento e Interesse. 
 
10.3. Os alunos serão alvo de várias avaliações durante as aulas, através de exercícios, testes, exames 
e/ou outras atividades que o professor considere pertinentes. Sempre que o professor achar que é 
necessário comunicar alguma avaliação relevante antes do momento para o efeito, será realizado 
esse contacto com o Encarregado de Educação, na tentativa de melhorar os resultados obtidos. 
 

11. EXAMES INTERNACIONAIS 
 
11.1. A seleção para os exames é, regra geral, feita em Fevereiro. Informe-se na Secretaria ou por 
email. À SPEAKEASY LANGUAGES SCHOOL compete informar, em tempo oportuno, os exames 
internacionais a que os alunos se poderão submeter. 
11.2. O valor das propinas dos exames internacionais será oportunamente afixado, só podendo 
apresentar-se a exame os alunos que tenham cumprido todas as formalidades e respetivo 
pagamento, dentro dos prazos estabelecidos. 
 

12. ANO LETIVO, FÉRIAS E PAUSAS LETIVAS 
 
12.1. Decorrerão durante os períodos do calendário oficial, estabelecido pelo Ministério da Educação 
(Natal, Carnaval e Páscoa). Não significam redução na mensalidade, nem compensação de aulas. 
A SPEAKEASY LANGUAGES SCHOOL comunicará no início do ano letivo as pausas letivas. 
12.2. Nos casos em que um mês comtemple dois feriados (no mesmo dia da semana), a SPEAKEASY 
LANGUAGES SCHOOL compensará um deles. 
 

13. PAGAMENTOS 
 
13.1 A mensalidade terá ser paga pagamento até ao dia 8 (oito) de cada mês, sendo que todas as 
mensalidades devem ser liquidadas por antecipação. 
 
13.2. Os pagamentos poderão ser realizados em Numerário (na Secretaria da SPEAKEASY 
LANGUAGES SCHOOL), Transferência Bancária (para o IBAN PT50 0007 0000 0061 1363 259 23) ou 
por Transferência MBWay para o número 928 040 358. 
 
13.3. Em caso de atraso, o seu valor poderá sofrer agravamentos: atraso de 1 mês - mais 5%; atraso 
de 2 meses ou mais - mais 7%. A suspensão temporária do pagamento de uma mensalidade só 
poderá ser considerada, a título excecional, pela Direção da SPEAKEASY LANGUAGES SCHOOL, 
depois de esta considerar os fundamentos que o aluno apresentar, por escrito para o email 
geral@speakeasyschool.pt. 
 
13.4. Em casos de atraso de pagamento que ultrapassem os 90 dias após a emissão do respetivo 
documento e após dois contactos com o cliente sem sucesso (e-mail, SMS, chamada telefónica 
e/ou carta), será comunicado ao Gabinete de Advogados para tomar as devidas e legais diligências. 
 

14. POLÍTICA DE CANCELAMENTO 
 
14.1. Em caso de desistência, esta deverá ser formalizada no mês anterior e com um mínimo de oito 
(8) dias de antecedência, para o email: geral@speakeasyschool.pt. Caso o aluno seja menor, esta 
comunicação compete ao Encarregado de Educação. 
 
14.2. A não comunicação da cessação de frequência, como atrás referido, implica a continuação 
dos pagamentos. As mensalidades que beneficiem de descontos de trimestre, semestre ou anual 
não serão restituídas em caso de desistência. 
 
14.3. Quando um aluno estiver inscrito num exame internacional, não lhe será permitida a 
desistência do Curso. 
 

15. SEGURANÇA E BEM-ESTAR 
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15.1. A SPEAKEASY LANGUAGES SCHOOL compromete-se a proporcionar um ambiente seguro e 
saudável para todos os alunos e funcionários. 
15.2. Os alunos devem seguir as instruções dos funcionários da escola, em caso de emergência ou 
evacuação. 
15.3. Qualquer preocupação com a segurança ou bem-estar dos alunos deve ser relatada 
imediatamente à direção da escola. 
 

16. AUTORIZAÇÕES 
 
16.1. Autorizo a SPEAKEASY Languages School a captar e utilizar fotografias minhas (o 
Aluno) e/ou do meu educando compromete-se a proporcionar um ambiente seguro 
e saudável para todos os alunos e funcionários. 
 
16.2. Declaro que li e aceito o Regulamento Interno da SPEAKEASY LANGUAGES 
SCHOOL. 
 
16.3. Declaro que li e tomei conhecimento da política de de privacidade RPGD da 
SPEAKEASY LANGUAGES SCHOOL, disponibilizada em 
www.speakeasyschool.pt/Politicas#politicaprivacidade  
 
16.4. Autorizo o tratamento dos meus dados pessoais em harmonia com a política de 
privacidade da SPEAKEASY LANGUAGES SCHOOL. 
 
Ao assinar e rubricar todas as páginas deste regulamento, tomei conhecimento e aceito o 
Regulamento Interno da SPEAKEASY LANGUAGES SCHOOL. 
 
Nome do Aluno:_________________________________________________________________________________ 
 
Nome do Encarregado de Educação (se aplicável):______________________________________________ 
 
 
Data: ___________________, _____ de ________________________ de 20_____ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

_________________________________________             _________________________________________ 
               (O Aluno/Encarregado de Educação)                             (O Responsável dos Serviços Administrativos) 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.speakeasyschool.pt/Politicas#politicaprivacidade

